Municipio da Nazaré

RELATORIO ANUAL RELATIVO AO SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS
ANO 2024

(Previsto no artigo 7.9 do Regulamento (CE) 1370/2007 e no artigo 18-A do
Regulamento 430/2019)



1. Enquadramento

Nos termos do n.9 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, cada Autoridade de
Transportes torna publico, anualmente, um relatério circunstanciado sobre os
servicos publicos de transporte da sua competéncia. O presente relatdrio tem
como objetivo dar cumprimento ao previsto no Regulamento (CE) n.© 1370/2007,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, no que respeita
ao ano de 2024, com base no Regulamento n.°© 430/2019, de 16 de maio, da
Autoridade da Mobilidade e dos Transportes - AMT, alterado pelo Regulamento n.°
273/2021, de 23 de margo de 2021.

O presente documento abrange apenas as obrigagOes de reporte relativas as
operacoes de transporte publico efetuadas pelos Servicos Municipalizados da
Nazaré.

Operador e contrato de servico publico

Em 2024 a operacdo de transportes urbanos no concelho da Nazaré foi realizado
pelos Servicos Municipalizados da Nazaré. Nesse ano ndo esteve qualquer
contrato na base desse servico.

1- INDICADORES DO REGULAMENTO (CE) N.° 1370/2007 E ARTIGO 18°-A
REGULAMENTO 273/2021 (ALTERACAO AO REGULAMENTO 430/2019)

O transporte publico de passageiros no concelho da Nazaré, foi realizado pelos
Servicos Municipalizados da Nazaré.

OPERADOR: Servicos Municipalizados da Nazaré Alvara n°
201131

Designacao Social: Servigos Municipalizados da Nazaré
Sede: Bairro dos Pescadores Rua B, 2A - 10, 2450-113 Nazaré
NIF: 60080017399



2- INFORMAGAO MINIMA A CONSTAR NO RELATORIO ANUAL RELATIVO AO
SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS PREVISTO NO ARTIGO
7.9 DO REGULAMENTO (CE) 1370/2007

2.1- REDE DE SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

A rede abrangida pelo servico publico de transporte de passageiros na Nazaré,
abrange 4 linhas de transporte publico regular de passageiros conforme a tabela
seguinte:

Linha/Codificacao Extensao por sentido (Km)
Linha 1 Nazaré - Sitio
Linha 2 Nazaré - Pederneira
Linha 3 Nazaré — Porto de Abrigo — Sitio -
Fanhais
Linha 4 Nazaré — Pederneira — Sitio - Fanhais

2.2- Circuitos da rede municipal
O municipio da Nazaré esta subdividido em 3 freguesias.

A Nazaré é a sede do municipio, situada no distrito de Leiria. Integra a NUTII do
Oeste e Vale do Tejo. O Municipio da Nazaré tem 82,43 km2 de area e 15 698
habitantes (2022).

NUmero de lugares por freguesia

1 Nazaré
2 Famalicao
3 Valado dos Frades

A rede municipal de transporte esta desenhada para servir a freguesia da Nazaré.



As paragens de autocarro foram colocadas, de forma estratégica possibilitando o
acesso rapido aos habitantes dos lugares limitrofes daquele onde existe a paragem.
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2.3- Percentagem de compensac¢des no transporte publico urbano da Nazaré

Linha / Percentagem
Linha 1 0%
Linha 2 0%
Linha 3 0%
Linha 4 0%

3. INDICADORES A OFERTA

3.1- Numero de circulacées e veiculo/Km

Linha Extensdo por | Dias Uteis Sabados, domingos
sentido (Km) e feriados

Linha 1 7,6 3 0

Linha 2 12 10 0

Linha 3 27 5 0

Linha 4 9 0 14

Todas as circulacdes programadas foram, durante o ano 2024, realizadas.

3.2- Horarios e frequéncias dos servicos

Linha Paragem de | Paragem  de | Epoca Dias da
inicio destino Semana
Linha 1 Mercado Sitio Todo ano Dias Uteis
Linha 2 Mercado Pederneira Todo ano Dias Uteis
Linha 3 Mercado Fanhais Todo ano Dias Uteis
Linha 4 Mercado Fanhais — Sitio - | Todo ano Sabados,
Pederneira domingos e
feriados

Os horarios e frequéncias dos servicos programados foram, durante o ano 2024
realizados.



Linha 1 — Horarios

Sentido Sitio

Mercado . P21

Praga Dr. Manuel Arriaga . P02

Bombeiros . P03

Externato . P04

Amadeu Gaudéncio . P05

Zona Comercial . P06

Sitio | Praca Vasco da Gama . P07| Santudrio . P08
Amadeu Gaudéncio . P05

Externato . P04

Camargdo . P16

Cooperativa | C3.P14| C2.P13| C1.P12
Pederneira | Miradouro . P10 | Cercina. P11
Bombeiros . P03

Mercado . P21

Linha 2 — Horarios

09:00
09:02
09:04
09:07
09:08
09:10
09:15
09:19
09:20

09:22
09:25

15:00
15:02
15:04
15:07
15:08
15:10
15:15
15.19
15:20

15:22
15:25

18:00
18:02
18:04
18:07
18:08
18:17
18:12
18:15

18:18
18:20
18:25

*De 22 a 62 feira, exceto feriados

*LINHA 2 @ *De 22 a 62 feira, exceto feriados

Sentido Pederneira

Mercado. P21 08:00 10:00 11:30 12:10 12:45
Av. Municipio . PO1 08:01 11:31 12:11 12:46
Praga Dr. Manuel Arriaga . P02 - 10:02 - - -
Bombeiros . P03 08:03 10:04 11:33 - 12:48
Porto de Abrigo . P17 - - 12:220 -
Pedralva.P09 08:05 10:05 11:35 -  12:50
Pederneira | Miradouro . P10| Cercina.P11 08:10 10:10 11:40 -  12:55
Cooperativa | C1.P12| C2.P13| C3.P14 08:15 10:15 11:45 - 13:00
Nova Nazaré . P15 08:17 10:17 11:47 - 13:02
Camarg¢do . P16 08:18 10:18 11:48 - 13:03
Zona Comercial . P06 08:20 10:20 11:50 -  13:05
Amadeu Gaudéncio . P05 08:22 10:22 11:52 - 13:07
Camargdo . P16 08:24 10:24 11:53 -  13:09
Cooperativa | C3.P14| C2.P13| C1.P12 08:25 10:25 11:55 - 13:10
Pederneira | Miradouro . P10 | Cercina. P11 08:27 10:27 11:57 - 13:12
Bombeiros . P03 08:30 10:30 12.00 - 13:15
Mercado . P21 08:35 10:35 12:05 12:30 13:20

Linha 3 — Horarios

I TV E N ©

Porto de Abrigo - Sitio - Fanhais

14:15 16:00 17:10 19:00 20:00 22:00
- 16:01 17:11 19:01 20:01 22:01
14:17 - = - - -
14:19 16:03 17:13 19:03 20:03 22:03
14:20 16:05 17:15 19:05 20:05 22:05
14:25 16:10 17:20 19:10 20:10 22:10
14:30 16:15 17:25 19:15 20:15 22:15
14:32 16:17 17:27 19:17 20:17 22:17
14:33 16:18 17:28 19:18 20:18 22:18
14:35 16:20 17:30 19:20 20:20 22:20
14:37 16:22 17:32 19:22 20:22 22:21
14:39 16:24 17:34 19:24 20:24 22:23
14:40 16:25 17:35 19:25 20:25 22:24
14:42 16:27 17:37 19:27 20:27 -
14:45 16:30 17:40 19:30 20:30 -
14:50 16:35 17:45 19:35 20:35 -

*De 22 a 62 feira, exceto feriados

Mercado. P21 07:30 08:45 10:30 14:00 17:00 18:00
Av. Municipio . P01 07:31 08:46 10:31 14:01 17:01 18:01
Porto de Abrigo . P17 07:35 08:50 - 14:05 17:05 18:05
Bombeiros . P03 07:38 - 10:32 14:10 17:10 18:10
Externato . P04 07:39 - 10:33 14:11 17:11 18:11
Amadeu Gaudéncio. P05 07:40 -  10:34 14:12 17:12 18:12

Sitio | Praga Vasco da Gama . PO7| Santudrio . P08 - 10:36 14:35 17:15 -
Zona Comercial . P06 07:41 - 10:38 14:15 17:18 18:15
Fanhais | Centro . P18| Saida.P19 07:50 -  10:45 14:25 17:25 18:25
Camping . P20 07:55 - 10:50 14:30 17:30 18:30
Zona Comercial . P06 07:58 - 10:53 14:33 17:33 18:33
Amadeu Gaudéncio . P05 08:00 - 10:55 14:34 17:35 18:35
Externato . P04 08:02 - 10:56 14:38 17:36 18:36
Bombeiros. P03 08:03 -  10:58 14:39 17:37 18:37
Mercado . P21 08:05 08:55 11:00 14:40 17:40 18:40



Linha 4 — Horarios

sabados - domingos - feriados

Mercado.P21 07:30 08:00 09:00 10:00 11:30 12:05 12:45 14:00 15:00 16:20 18:00 19:00 20:00 22:00
Av. Municipio . P01 07:31 08:01 - - 11:31 12:06 12:46 - - - - - - -
Praga Dr. Manuel de Arriaga . P02 - 09:02 10:02 = - - 14:02 15:02 16:22 18:02 19:02 20:02 22:02
Bombeiros . P03 07:31 08:02 09:03 10:03 11:32 12:07 12:47 14:04 15:03 16:23 18:03 19:03 20:03 22:03
Pedralva . P09 - 08:05 - 10:05 11:35 - 12:50 14:05 - 16:25 18:05 19:05 20:05 22:05
Externato . P04 07:35 09:05 - - 12:10 - - 15:05 - - - - -
Amadeu Gaudéncio . P05 07:36 09:06 - - 12:11 - - 15:06 - - - - -
Zona Comercial . P06 07:38 - - - 1213 - - - - - - - -
Sitio | Praca Vasco da Gama . PO7| Santudrio . PO8 - 09:10 - - - - - 15110 - s = & =
Zona Comercial . PO6 - 09:15 - - - = - 1515 - S = . -
Pederneira | Miradouro . P10| Cercina . P11 - 08:10 - 10:10 11:40 - 12:55 14:10 - 16:30 18:10 19:10 20:10 22:10
Cooperativa | C1.P12| C2.P13| C3.P14 - 08:15 - 10:15 11:45 - 13:00 14:15 - 16:35 18:15 19:15 20:15 22:15
Nova Nazaré . P15 - 08:17 09:17 10:17 11:47 - 13:02 14:17 15:17 16:37 18:17 19:17 20:17 22:17
Camargdo . P16 - 08:18 09:16 10.18 11:48 - 13:03 14:18 15:16 16:38 18:18 19:18 20:18 22:18
Camping . P20 07:40 - - - 12:15 - - - - - - - -
Fanhais | Centro. P18 07:45 - - - 12:220 - - - - - - - -
Fanhais | Saida.P19 07:46 - - - 12:21 - - - - - - - -
Camping . P20 07:50 - - - 12:25 - - - - - - - -
Zona Comercial . PO6 07:51 08:20 - 10:20 11:49 12:26 13:04 14:19 - 16:39 18:20 19:20 20:20 -
Amadeu Gaudéncio . P05 07:52 08:21 - 10:22 11:50 12:28 13:05 14:20 - 16:40 18:22 19:22 20:22 -
Cooperativa | C3.P14 | C2.P13 | C1.P12 - 09:18 - - - - - 15:20 - s > ” $
Pederneira | Miradouro . P10| Cercina. P11 - 09:25 - - - - - 15225 - - - - -
Externato . P04 07:55 08:22 - 10:25 11:52 12:30 13:08 14:25 - 16:42 18:25 19:25 20:25 22:20
Bombeiros. P03 07:56 08:23 09:30 10:27 - 12:32 13:10 14:27 15:30 16:43 18:27 19:27 20:27 -
Mercado . P21 08:00 08:25 09:35 10:30 12:00 12:35 13:15 14:30 15:35 16:45 18:30 19:30 20:30 -
3.3- Producao de transporte (veiculo/Km) e Passageiros transportados
Producao de | . . ] .
transporte SMN jan. fev. mar abr. mai. jun. jul ago set out nov. dez
Veiculos- Km 7611 | 8522 | 10070 | 8287 | 8544 | 8580 | 8954 | 8236 | 9226 | 9311 | 11289 | 12804
Passageiros 5929 | 5392 | 5869 | 5998 | 6205 | 5963 | 7401 | 8277 | 7953 | 7064 | 6286 | 6166




4 - SISTEMA TARIFARIO

BILHETE

Simples Preco (€/unidade)
) 3 (1] | o s TV PE ey 1,50€
CrianGa ... 1,00€
Série 10 viagensadulto........................ 10,00€
Série 10 viagenscrianga.........._.._..._... .. 7,50€

PASSES

Mensais Preco (€/unidade)
V-7 [1] v e po o S 10,0€
CHEANGCEEE cu o SR S e 7,00€
ESCOlar i) e AR 6,00€
S Tl i TR RS AT ST 8,00€
Pescador®®) . 7,50€
LT o | 1 o (6] 1 o o Y 15,00€
Garal EriaNGE e 10,00€
Anuais Preco (€/unidade)
b Ta [1] | £ o | A S NP 0 TR Cj 100,00€
R it iR e i 70,00€
HBD . s s e s e S R 80,00€
Adulto multimodal ... 150,00€
Criangcamultimodal ... . 20,00€
+65 multimodal . 120,00€
Emissdoe2%via ..o 4,00€
Especiais Prego (€/unidade)
Total Adultomensal*? 20,00€
(Ascensor e Transportes Urbanos Rodoviarios)

Total Criancamensal®(2......................... 12,00€
(Ascensor e Transportes Urbanos Rodoviarios)

Total #65 sl .. e aaacaan 15,00€
Adulto diario multimodal ... .. 7,50€
(Ascensor e Transportes Urbanos Rodoviarios)

Criancadiario multimodal .. . . 4,00€

(Ascensor e Transportes Urbanos Rodoviarios)



Critérios de Atribuicdo

(1) Aplicavel a utilizadores que atestem frequéncia em escola sediada no concelho
(2) Aplicavel a alunos dos estabelecimento de ensino do concelho da Nazaré

Nao aplicavel durante o més de agosto. Pagamento no ambito do PART

(3) Aplicavel a utilizadores que atestem naturalidade, residéncia fiscal no concelho
da Nazaré ou com comprovativo laboral, referente a area

territorial do concelho da Nazaré

(4) Aplicavel a utilizadores com mais de 65 anos de idade e com residéncia fisca

no concelho da Nazaré

(5) Aplicavel a utilizadores que atestem profissao de pescador

5 - Indicadores Financeiros

5.1- Receita tarifaria por titulos de transporte

Bilhetes

Passe +65 Anual (Ascensor) 367,00
Adulto Anual Multimodal 18,00
Ocasional 20182,32
Passe Geral Adulto Mensal (Urbanas) 245,00
Série 10 viagens adulto 1 990,00
Série 10 viagens Crianca 7,50
Urbanas - Adulto Anual 10,00
Urbanas - Adulto Mensal 6 884,72
Urbanas - Adulto Simples 33 309,00
Urbanas - Crianga Mensal 129,00
Urbanas - Crianga Simples 1125,00
Bilhete Didrio Multimodal (Ascensor e Trans 167,50
Bilhete Diario Multimodal Crianga (Ascensor e Trans.Urb.) 4,00
Urbanas - Escolar Mensal 996,00
Emissao do Passe Mensal 432,00
Urbanas - Pescador Mensal 356,50
Urbanas - Passe Sénior (+65) 9 055,50
Passes Sociais Urbanas 559,50
Urbanas - Total Adulto 954,50
Urbanas Total +65 (Funicular e Urbana) 357,00
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5.2- Receitas da Autoridade de Transportes da Nazaré com o servico publico de
transportes

Receitas 2024
NA

5.3- Despesas da Autoridade de Transportes da Nazaré com o servico publico de

transportes
Despesas 2024
Compensacdes OSP NA
Comparticipacao SMN NA
Passes escolares NA
Total NA

6 - QUALIDADE E SEGURANGA DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTES

6.1- Relativamente aos servicos prestados pelos SMN, nao foram realizados
durante 2024 quaisquer inquéritos de satisfacao.
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No que se refere aos indices analisados:

i) Indice de regularidade
i) Indice de pontualidade

O indice de regularidade corresponde ao resultado dos servigos suprimidos
dividido pelo total de servicos. O indice de regularidade corresponde a 0% dado que
nao houve registo de servigos suprimidos.

O indice de pontualidade na primeira paragem, resulta do nimero de servicos com
um atraso inferior a 10 minutos na primeira paragem, tendo sido de 96%.

O indice de pontualidade na ultima paragem, resulta do nimero de servicos com
um atraso inferior a 10 minutos na Ultima paragem, tendo sido de 90%.

6.2- Reclamacgées

Até ao dia 31 de dezembro de 2024 nao temos conhecimento qualquer
reclamagao.
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